
Utilisez des plugins comme MemberPress, Ultimate Member ou

SumeMember pour gérer l'accès des utilisateurs et créer des profils

personnalisés.

Comment faire : Installez le plugin et configurez les niveaux d'adhésion

(gratuit, payant, premium) en fonction des services ou des produits que

vous proposez.

Choisissez un plugin de gestion d’espace membre

Ma fiche

Web
Titre : Créez un espace membre sur votre site

Un espace membre permet à vos utilisateurs de s'inscrire et de gérer leurs informations
personnelles, d'accéder à du contenu exclusif et de renforcer leur engagement avec votre

site. Cela peut aussi faciliter la gestion des abonnements, des commandes, et de la
fidélisation client.

Les membres doivent avoir accès à des ressources, des articles, des

vidéos ou des promotions qui ne sont pas disponibles pour les visiteurs

non-inscrits.

Comment faire : Créez une section réservée aux membres avec des

articles, guides, vidéos, ou ressources numériques.

Offrez des contenus exclusifs
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L’automatisation de l’expérience client est clé : permettre aux

utilisateurs de gérer leur abonnement, leurs préférences et leur

historique peut améliorer leur expérience.

Comment faire : Configurez un tableau de bord pour les membres afin

qu’ils puissent facilement gérer leurs informations, préférences et

commandes.

Permettez aux utilisateurs de personnaliser leur profil

Conclusion
L'intégration d'un espace membre sur votre site vous permet de fidéliser vos utilisateurs,

d'offrir un service personnalisé et de renforcer l'engagement. 

En offrant des contenus exclusifs et en permettant à vos membres de gérer leurs
informations et abonnements, vous créez une relation plus intime et durable avec vos

visiteurs. 

C’est un excellent moyen d’accroître la valeur de votre site et de maximiser l’interaction.

Notes
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